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Crise mundial exige boa lideranca

O momento atual, em que a
econgrmia mundial sofre wm forte
golpe, atingindo vdrios seqrmentos
de negocio, requer total agdo das
liderangas, seja na decisdo estrate-
gica financeira eou comerdial da
erpresa, seja na orientagdo de
sua equipe. Claro que o nivel exe-
cutive tem responsabilidade na
implementacdo da melhor estraté-
gid, mas ndo ha adrinistragdo
direta da motivagdo dos seus lide-
radps. Essa tarefa cabe & gerénca
¢ @ supervisio que, s ndo tfm a
responsabilidade na decisdo, tém
o controle da ansiedade, expecta-
tivas, insequranga de suas equipes
¢ nat manttencdo da motivagdo
dos colaboradores,

Nao hd como os lideres se fur-
fArern em momenios comg esse, se-
ja em agdes estralégicas ou opera-
cionais A siudedo requer agia in-
terna parn dar wm novie qos
colaboradores ou preparar a em-
presa para wm clima organizaco-
nal desfavordvel

Independentemente da contri-
buigdo dos fideres para com a em-
presa (tudo depende do mivel hie-
rarquics ocupado) dois macros po-
deres devemn estar presentes nas
agdes de fideranga

Niio ha difiddade em exercer

a lidevanga com o poder de posigao
POYqUE A eqUIpe exeuta o que pre-
¢isa em ruzdo do velho conheddo

¢ quam tem uizo”. A dificeldade
estd em exercé-la comt base no po-
der pessoal A contrapartida da -
finiddade é a eficiicia em fazerse
gestido de pessoas com esse poder:
A razip ¢ simples a aquipe pro-
:ﬁﬂmhadapwmmmﬂ

Praticar gestido de pessoas com
o poder pessoad di credibilidade as
agoes ¢ ovientacdes do hider; wma
Vez que ele a conguisiou por ser
ransparenie, homesio ¢ objetivg
corn seus fderados, alfm de also-
hatamente equilibrado nos momen-
tos da bonanga ou das termpestades
empresariais. Ndo hd milagre na
lidevanga, Tudo de positive nas

agdes do lider € frulo de competéncia

Com o poder pessoal concrelizads,
a assimilagdo da equipe para com o
caminhe adotade pelp lider & mques-
tiondvel, pois todos os liderados perce-
bem que o posicionamento daquele &
sinceTn € corsistente, apesar de ser pos-
sivelmente, e alquns momentos, des-
favordvel quanto as expectativas pes-
sois de cada ton

E em momenios de incertezas co-
e ¢ que estamos vivenciando que a
corrmpetencia dos que estdo no coman-
do € posta & prova. Um bom hider dd
uma diregio assertiva a empresa e
muntém os colaboradores em pleno
covEportamento de equipe, necessario
para vencer a adversidade. fsso ndo
solcionant a orise econdrmica, mas li-
vrard @ empresa dos tnpactos que
possivelmemte vem sofrendo,

O lider € o regente que did o tom a
equipe. Ele transpiva e inspira olirmis-
mg, pessimismg, confumga, desconfian-
ca, sinergia, desagregagdo Entdo, em
mormentos de arise, ele & o pringpal
respansivel pela calmaria mterma em-
presarial Ele & o responsivel pela se-
quranga psicoldgica dos colaboradares
o até mesto o minimizador da corise
Porém, todo esse seu cormportarmento
positive deve ser real, convingents ¢
ndo utdpico ¢ pldstice,

A grande impericia dos lideres
ent um momenlo de crise € “cantar
ng coro” pessimista e negativamente
com o5 demais colaboradores. E wm
grande ervo, é um passo largo para
a derrota € a desintegracdo de sua
equipe de trabatho.

E evidente que, na veie do lider,
conre sangue da emopdo, de alegria ou
tristeza, de medo ou sequranga Como
ser huomano, ele necessita, em determmi-
nadas horas, de alquém com quem
possa compartilhar suas preoaupagies
e afficoes; alquém para fimcionar co-
mo seu conselheiry, mas esse apoip so-
cloerocional necessariamente precisa
vir de potcos, se nio de wm ou dois,
Isto para evitar que sua angustia cau-
se comvulsdo ne clima organizacional
da drea ou da empresa em geral

Agindo de maneira positiva, pro-
ative, realista, o hder poderd arquite-
tar e execular com a equipe durante a
(rise novas oporiuidades pard ds pes-

soas € para 0 negice alé entdo ndo

persadas na trajetdvia hovmal da vi-
da empresarial As novas oportunida-
des wio desde a descoberta de novas
competéngas nos colaboradares, pas-
sando pelas melhorias de processo;
aperfeicoaments dos produtos ou do
servige; pelo despertar de comporta-
miemlos que levam a mm.;m de per-
dus, gasios, austos até as diferenles e
inovadoras estratégias da empresa di-
recionadas a qualjuer de seus substs-
teras funciorais.

Vela os exemplos das agdes das
liderangas informais em todos os Es-
tados brasileiros para angariar, pia-
nefar e executar toda a logistica dos
donativos as familias necessitadas
da tragédia da naureza que assola
Santa Caltarina

No raundo dos negocios capitalis-
tas, o € diferente. Dezenas de exce-
Ientes acdes sdo lomadas pelos eficazes
lideres na tentativa de minimizar os
efeitos dat crise econdmica mundial
sentida ¢ sofrida também aqd no
Brasil Alquns exempilos de agdes: fonc-
litagdo de negocios aos clisntes; facilita-
o nas relagies comerdais com os for-
necedores; alternativas de redugdo de
despesas internns que ndo prepud-
quern a fora de trabalho, entre outros.

Concluindn, a qualidade da lide-
ranga dos lideves ¢ determinante na
volta por cima, trangformande amea-
gas e operiumidades.

Reflito aqui sobve outro fimda-
mental comportaments do lidey, além
dos demais que abordei anteriormen-
te, que o levam a ser diferenciado pe-
fas suas efetividades: € a tomada de
decisdo situacional e ndo preferencial.
Isto significa que, apesar de seu perfil
pessoal, ele ndo deve agir nas situa-
¢es conforme ele & conforme gosta
o conforme tem facilidade, e sim de-
verid agir conforme a necessidade do
cendrio inferno ¢ externo da drea ou
da empresa. Essa ¢ a esséncia da Li-
deranga Sifuacional

Fara tal, reconthecer o5 pontos forte
de seu perfil pessoal e o5 desenvoluer ¢
o ponto de partida para avalingdo do
esforgo a ser feito para agir siiacio-
nabments, o que levard o lider a eficd
cia 1a gestdo das pessoas & do negock
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